
FORMULAIRE DE RETRACTATION D’UN ACHAT 
 

par SITE INTERNET Boutique en ligne 
 

par CORRESPONDANCE - par TELEPHONE 

 
Conformément au code de la consommation, la rétractation Hamon permet à un client de 
disposer d’un délai légal de 14 jours calendaires pour se rétracter sans aucune obligation, 
ni dommage. 
 
Ce délai court à partir de la réception du produit. 
 

Si vous avez changé d’avis et ne souhaitez plus conservé le matériel acheté,  
nous vous invitons à rétracter de votre achat en remplissant le formulaire ci-dessous :

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur 
la vente du bien décrit ci-dessous : 

 

Description du produit 
 
Date d’achat 
 
N° de facture  
 
Nom et Prénom 
 
Adresse complète 
 
 
Téléphone                                Email 
 

Date et signature 

Retourner le produit accompagné de ce document complété chez : 
 

HOLISTA Réalisations 

BOITE POSTALE 11 

84870 - LORIOL DU COMTAT 
 

04 90 30 07 89 / 06 41 60 12 15                 info@holista-realisations.com


